CounajibHO-KOMMYHUKATHBHAS KOMIIETEHTHOCTH
COBPEMEHHBIX CTYJAEHTOB.

A.A. bonaneB BhoepBble HUCHOJIB30BAI TEPMHUH «KOMMYHHKATHBHAS
KOMIIETEHTHOCTB», KaK «CHOCOOHOCTh yCTaHAaBIMBAaTh M  NOAJIEPKUBAThH
3¢ (HeKTUBHBIE KOHTAKTBI C IPYTUMH JIIOJAbMU MPU HATMYUU BHYTPEHHUX PECYPCOB
(3HaHMI 1 YMEHHUI)».

3apy0OexHasi COBpEMEHHas IICUXOJIOTHS B Pa3BUTUM KOMMYHUKAaTHBHOMU
KOMITETEHTHOCTH BBIJEIISIET Psijl MOAX0A0B. B OUXEeBUOpPECTUUECKOM HaIpaBiIeHUU
KOMMYHUKATHBHYIO0 KOMIIETEHTHOCTD CBSI3BIBAIOT C PACIIMPEHUEM MOBEICHYECKHUX
NAaTTEPHOB,  MO3BOJSIIONIMX  OOECHNEYUTh  YCHEIIHOCTh B OOILEHHH,
CHOCOOCTBYIOUIMX OCBOMTH CHOCOOBI YIpaBICHHUsSI CHUTyaleil oOOIIeHus W
dopmupoBaTh THUOKME MOJEIHM TMOBEIEHHUA. B KOrHUTHBHOM HalpaBJICHHUH
BBIJICJSIFOT 3aBUCHUMOCTh KOMMYHUKATHUBHOM KOMIIETEHTHOCTH IOBEACHHUS OT
CIIO)KHOCTH KOTHUTHUBHOM c(ephl, COLMAIBHOTO MBIIUICHUS, BOCHPUATUS U
BoOOpaxeHus. ['yMaHHCTHYECKOE HaIpaBJICHUE CBA3BIBAET KOMMYHUKATHBHYIO
KOMIIETEHTHOCTh C TBOPUYECKUM [OTEHIIMAJIOM YYaCTHUKOB, CIOCOOHOCTBIO
MOJJIEP)KUBATH OTKPBITHIE, PA3BUBAIOIINE MEKITUYHOCTHBIE OTHOIICHHUS.

B oTedecTBEHHOW NCUXOJOTMH Ha CETOJHs CJIOXKMJIOCH JIBa IMOAXO0AA IO
UCCJIEIOBAHUI0  KOMMYHMKAaTHBHOW  KOMIIETEHTHOCTH:  TEOPETUYECKUH U
pakTUYeCKud. B pamMkax TeopeTHyeckoro mojaAxoAa paccMaTpPUBAIOT MMOHSATHE
KOMMYHHMKAaTUBHOW KOMIIETEHTHOCTH, M3y4yalOT IMPOLIECCHI, YCIOBUSA U (DAKTOPBHI,
ONpENENSIONME €€ U3MEHEHHe, pa3padaThlBalOT KOHLENIMU W  MOJEITHU
KOMMYHUKATUBHOM KOMIIETEHTHOCTH, BBIJEISIIOT CTPYKTYpPY, ONPENEISIOT €€
MECTO | POJib B 3(PPEKTUBHOM OOIICHHH.

KOMMYHUKaTUBHYI0 KOMIETEHTHOCTh PACCMaTPUBAIOT KaK OTACJIbHYIO
xapaktepuctuky JuaHocT (JI.A. TletpoBckas, JI.A. IIBeTkoBa), Kak 4yacTh OoJee
mpokoro mnossatus (B.H. Kynunemma, B.A. Cnusak). [lpyrue ydeHble
paccMaTpuBalOT KOMMYHHMKATHBHYIO KOMIIETEHTHOCTh, KaK YacTh Pa3JIMYHbIX
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(FO.M. XKykoB), paccMaTpuBarOT KaK MHAMBUIyaTbHOE KaY€CTBO U OMPEICTICHHOE
co3Hanue rpynnsl moaei (FO.H. EmenssaHoB).

IIpeacraBuTeny MpakTUYECKOTO MOAXO0A AKUEHTUPYIOT CBOE BHUMAaHHE HA
IPOLIECCE PAa3BUTHUSA M COBEPILICHCTBOBAHMS KOMMYHUKATUBHON KOMIIETEHTHOCTH:
pa3pabaThIBalOT METO/bI Pa3BUTUSI KOMMYHUKAaTUBHBIX yMeHUH (JI.A. [leTpoBckas,
E.B. CunopeHko), peanusyloT MpOrpaMMbl IOBBIIIEHUS KOMMYHUKAaTHUBHON
xomriereHTHOCTH (I".H. Hukonaesa), mpennaratoT NpakTHYECKHE PEKOMEHIALUU
st agdexrruBHoro obmenus (FO.C. Kpukananckas).

KOMMYHHKaTUBHYI0O KOMIIETEHTHOCTb MOXHO W HEOOXOJHWMO pa3BUBATH.
[lonq comumanbHO-KOMMYHMKAaTHBHOM  KommeTeHTHOCThro B.H.  KyHnunpina
NOHMMAET CUCTEMY IICMXOJIOTMUECKHUX 3HAaHUU O cebe W O JpYyrux, yMEHUH,
HAaBBIKOB B OOIICHHMM, CTPAaT€TUH TMOBEJEHUS B COLUUAIBHBIX CHTyalUsX,
MO3BOJIAIOILYI0 CTPOUTHh MEXINYHOCTHOE OOLICHHE B COOTBETCTBUU C LEISIMU U
YCIIOBHSIMHU B3aUMOJICHCTBHSI.

CouunanbHO-KOMMYHHKAaTUBHAsE KOMIIETEHTHOCTh, COTJIACHO KOHLIETIIIHH
B.H. KynwuipsiHoil BkiIodaer B ce0s CleoylolMe KOMIIOHEHTBI: MOHMMAaHUE
CUTyaluH, YMEHHE CaMOIIPE3EHTALMH, COLIMAIbHO-TICUXOJIOTUYECKAS
KOMIIETEHTHOCT, AMOLIMOHAJIbHAS CTaOUJIBHOCTD, YBEPEHHOCTb,
KOMMYHHMKAaTHBHasi KOMIIETEHTHOCTb, CTA0WJIBHOCTh YEJIOBEUYECKUX OTHOIICHUH,
KOMMYHUKATUBHO-JIMYHOCTHBIN OTEHIIUAIL.

KoMMyHHKaTHMBHAs aKTHBHOCTH YEJIOBEKA, KaK I10KAa3aJdl TEOPETHUYECKHI
aHau3, ABJIETCA MPEIMETOM psiia HayK — (puiaocoduu, COUUOIOTUH, EAArOTUKH,
OHa CTaja WHTEHCUBHO H3y4aTbCi B IICUXOJOTMHA B IIOCIEAHUE TOJBI.
PasrpannuunBas NOHATHS «OOIIEHUE» U «KOMMYHUKATUBHASI aKTUBHOCTH», MOYKHO
KOHCTaTUPOBAaTh, YTO OOIIEHHE — 3TO MPOIIECC, B TO BpeMsI KAK KOMMYHUKATHUBHAs
aKTUBHOCTb — 93TO HEOThEMJIEMas XapaKTEepUCTHKAa YeJOBeKa Kak CyObeKkTa
OOIIECHUS, TPOSBIAIOIIAACA B HMHHUIMATUBHBIX KOMMYHUKATHUBHBIX  aKTax.
KoMMyHUKaTHBHAs aKTUBHOCTh TPAKTOBAJIACHh KaK C aHATUTHUUYECKUX MO3UIUH, TaK
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T.K. TO3BOJISIET YBUJETh CHCTEMHBIE CBS3M B peaTU3alMM KOMMYHUKAaTHBHOW
aAKTUBHOCTHU.

HccnenoBanue ObUTO HAMpaBiIeHO HA U3yY€HHWE OCOOCHHOCTEW COLMAIBLHO-
KOMMYHUKATUBHOM KOMIIETEHTHOCTH y CTYA€HTOB C pPa3HbIM YpPOBHEM
KOMMYHUKATUBHOM aKTHUBHOCTH. B 3KClepUMEHTaJIbHYIO TpYIIy BOLLIM 78
CTYJIEHTOB 1-3 KypcoB By3a, pa3iu4HbIX HaIlpaBieHUN MOAroToBKU. COIMANIbHO-
KOMMYHUKATHBHAsl KOMIIETEHTHOCTh HM3ydajach C [OMOLIbIO  METOAUKHU
«3MepeHne KOMMYHUKAaTUBHOW M cOUMAIBbHOW KommeTeHTHocTH» KOCKOM
B.H. KynunpiHoii. I BeIsIBIEHUSI CyOBEKTUBHOrO oOpa3a «KoMMyHHUKaTHBHO-
KOMIIETEHTHOH JINYHOCTH» HaMu OblIa pa3paboTaHa SKCHPECCUBHAs MPOEKTUBHAS
MeTonnKa «PHUCYHOK KOMMYHUKAaTMBHO-KOMIIETEHTHOTO YEJIOBEKa», OCHOBaHHAs
Ha KOHILIENTYaJIbHBIX MOJOKEHUAX KIACCHUYECKOW METOIUKH «PUCYHOK YelloBeKay,
B JAaHHOM HCCIEAOBAHUM KOMMYHHUKAaTHUBHAs KOMIIETEHTHOCTb CTYJEHTOB
u3ydajacb IOpU IIOMOIIM 3TOM METOAMKU. YPOBEHb KOMMYHMKAaTUBHOMN
aKTUBHOCTU y CTYJEHTOB wu3yyaicsi ¢ nomombio «Tecrta cCyxkaeHun»
AN KpynnoBa. C moOMOIIBIO METOAMKM «JIMAarHOCTHUKA pEaJbHOM CTPYKTYpBI
LHEHHOCTHBIX opueHTanuii JuyHocth» C.C. BbyOHOBOM ObulM oOmpeaeneHbl
3HAYMMBIE LIEHHOCTH ISl CTYJEHTOB.

B pesynapTaTe SMOUPUYECKOrO MCCIEIOBAHUS BBIABICHO JBE TIPYIIIBI
CTYJI€EHTOB C BBICOKUM M HHU3KMM YPOBHEM KOMMYHHUKATUBHON aKTUBHOCTH,
OTIIMYAIOLIUXCS [0 CTPEMIICHHIO K PACIIMPEHUIO COLMAIBHBIX KOHTAKTOB,
npeo0IalaHuI0  MOJOXKUTENbHBIX SMOLUN B OOILIEHUH, COLUOLEHTPUUECKOMY
XapakTepy MOTHBAUUU OOUICHUS, HANPABICHHOCTHIO aKTUBHOCTH B OOILEHMM HA
pernieHue npodsieM — yaeOHbIX, TPodheCcCHOHATBHBIX.

CpaBHEHHME OHMIIUPUYECKUX JAHHBIX B TPYINaX CTYIEHTOB C pPa3HbIM
YPOBHEM KOMMYHMKAaTHBHOW AKTUBHOCTH IIOKa3aJlo, YTO YEM BBIIIE YPOBEHb
aKTUBHOCTH, TEM  BBIIE  IOKA3aTENH COLIMAJIBHO-KOMMYHHUKAaTUBHOMN
KOMITETEeHTHOCTH. CTYJIEHTHI C BICOKOM KOMMYHUKATUBHOW aKTUBHOCTBHIO UMEIOT
BBICOKUI YPOBEHb KOMIIOHEHTOB COLIMAJIBHO-KOMMYHUKATUBHOW KOMIIETEHTHOCTH,
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KOMMYHUKATHBHAS KOMIIETCHTHOCTh, YBEPEHHOCTh, CTAOMIIBHOCTh YEJIOBEUECKHUX
OTHOIIECHUH, KOMMYHUKATHBHO-THYHOCTHBIA ITOTEHITHAI.

Y CTyneHTOB C BBICOKOM KOMMYHUKATHUBHOM aKTUBHOCTBIO BBIIIE
COIMAJIbHAsI aKTUBHOCTD JIJIS1 JOCTHOKCHUSI TIO3UTUBHBIX H3MEHCHUM, T.€. CTYACHTHI
C BBICOKOW KOMMYHHKAaTHBHON aKTHBHOCTBIO B XOJI¢ MEKJIMYHOCTHOTO OOIIEHUS
MPOSIBJISIIOT COIMATIbHYIO aKTUBHOCTb. Y CTYJIEHTOB C HU3KOM KOMMYHUKAaTUBHOU
AKTUBHOCTBIO  TIOKA3aTeld  COIMAIbHO-KOMMYHHMKATUBHONH  KOMIIETCHTHOCTH
HU3KHE, B  MEXJINYHOCTHOM  OOINEHWH UM  HEOOXOAMMO  pa3BUBATH
KOMMYHUKATHBHYI0  aKTUBHOCTH C TIOMOIMIBIO  MPOTPAMMBI  CIICIIHAIBEHO
pa3pabOTaHHOTO TICHXOJIOTUYECKOTO TPEHUHTA.

Jluteparypa: bonanes A.A. Ilcuxonorus o6menus. M.,Boponex, 1996.

CocTaBuTe/Ib: KaHIUAAT TICUXOJOTHUECKUX HAYK, JOMEHT Kadeaphbl ootmen
MICUXOJIOTUU Y AMYPTCKOTO TOCYJapCTBEHHOTO YHHMBEPCHUTETA, CHEIUAIKNCT II0

cormainsHol padbore BYCO VP «Co/letictue» Bactopa C.A.



